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Flödesschema för uppdragstagare –  
feb 2025 
Det här dokumentet riktar sig till dig som bedriver fysioterapiverksamhet på 
uppdrag av någon annan. Det kan vara på heltid eller som en bisyssla, men den 
gemensamma nämnaren är alltså att det föreligger ett uppdragsförhållande 
mellan dig och någon annan. Beroende på hur uppdraget utformas kan det 
utmynna i olika skyldigheter för parterna. Här fokuserar vi på de skyldigheter 
som kan uppstå för dig som uppdragstagare. 

Vi börjar med ett enkelt flödesschema som i det följande kompletteras med mer 
information som du kan ta del av vid behov.  
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Verkar du som 
leverantör eller 

underleverantör inom 
ramen för ett vårdval 

Regionernas 
ansvar 

Bedriver du 
fysioterapiverksamhet 

på uppdrag av en 
annan vårdgivare? 

Verkar du som en 
självständig 

konsult under eget 
ansvar? 

Du räknas 
sannolikt 
inte som 
vårdgivare  

Du räknas sannolikt som 
vårdgivare. 
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Räknas du som vårdgivare? 

Den centrala frågan är om du räknas som vårdgivare eller inte. Med 
vårdgivaransvaret följer en rad skyldigheter. Du kan läsa om de viktigaste på 
Socialstyrelsens och Inspektionen för vård och omsorgs (IVO) webbplatser. Då 
det är IVO som för register över vårdgivare och utövar tillsyn på området är det 
dit som du ska vända dig vid eventuella tveksamheter kring din verksamhet, till 
exempel vid frågor om verksamheten ska anmälas till myndighetens 
vårdgivarregister eller inte. Fysioterapeuterna kan alltså inte med bindande 
verkan svara på om en verksamhet utgör en vårdgivare eller inte. 

Verkar du som leverantör eller underleverantör i ett vårdval är det regionens 
ansvar att se till att lämpliga avtal finns på plats. Fysioterapeuterna är inte part 
till dessa avtal och kan därmed inte påverka avtalsinnehållet, låt vara att 
förbundet på politisk nivå ständigt arbetar för förbättringar på området. De 
vårdvalsavtal som tas fram av regionerna är generiska och ska gälla lika för alla. 
Det innebär att villkor som regel inte anpassas till eller justeras av enskilda 
parter. Om du önskar att ta in en underleverantör i din verksamhet ska du, om 
frågor om avtalsinnehållet uppstår, i första hand vända dig till regionen. Detta 
gäller även dig som blivit erbjuden ett uppdrag som underleverantör. Samma 
förutsättningar gäller för dem som verkar som leverantörer och 
underleverantörer inom den omsorgsverksamhet som bedrivs av kommuner. 

När det kommer till uppdrag hos andra organisationer behöver du först avgöra 
om uppdragsgivaren räknas som en vårdgivare eller ej. De flesta ideella 
föreningar till exempel räknas inte som vårdgivare. Utför du några enstaka 
tjänster åt en ideell förening utan att uppbära någon ersättning eller till 
symbolisk ersättning rör det sig sannolikt inte om bedrivande av vårdverksamhet. 
I dessa fall utgör varken du eller föreningen vårdgivare, däremot har du alltid ett 
personligt yrkesansvar när du utför hälso- och sjukvårdstjänster. Det innebär allt 
från journalföring till att insatserna ska ske i överensstämmelse med vetenskap 
och beprövad erfarenhet. 

Om din uppdragstagare inte utgör en vårdgivare 

Här behöver du reflektera över om du själv bedriver hälso- och 
sjukvårdsverksamhet. Med bedrivande torde avses en yrkesmässig verksamhet. 
Det kan till exempel innebära att verksamheten har en viss omfattning, sker mot 
ersättning, marknadsförs, med mera. Bistår du då och då ditt barns 
idrottsförening som fysioterapeut räknas det sannolikt inte som yrkesmässig 
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verksamhet. Bedriver du däremot fysioterapiverksamhet (yrkesmässigt) på 
uppdrag av någon annan som inte är vårdgivare räknas du själv sannolikt som 
det.    

Om din uppdragsgivare är en vårdgivare 

Här behöver du avgöra om du verkar som en självständig vårdgivare med eget 
vårdgivaransvar eller som en konsult som lyder under den andra vårdgivarens 
organisations- och ledningsstruktur. Här finns inga klara riktlinjer utan du får 
göra en helhetsbedömning av uppdraget (mot bakgrund av uppdragsavtalet). För 
du exempelvis anteckningar i uppdragsgivarens journalsystem, följer du 
uppdragsgivarens anvisningar och riktlinjer för hur arbetet ska bedrivas och i 
övrigt är inordnad i uppdragsgivarens organisation utgör du förmodligen en 
inhyrd konsult som faller in under uppdragsgivarens vårdgivaransvar. Agerar du 
däremot självständigt genom att exempelvis ta emot patienter i dina egna lokaler 
och föra journalanteckningar i ditt eget journalsystem och i övrigt verkar i en 
organisation som inte lyder under den andre vårdgivaren räknas du sannolikt 
som självständig vårdgivare i förhållande till uppdragsgivaren. 

Särskilda skyldigheter för vårdgivare 

Vi kan inte här av utrymmesskäl räkna upp alla de skyldigheter som gäller för 
vårdgivare. Vi rekommenderar att du i första hand konsulterar relevanta lagar 
och föreskrifter och vid behov tar kontakt med expertmyndigheterna (i första 
hand Socialstyrelsen och IVO men också Integritetskyddsmyndigheten (IMY) i 
fråga om bland annat personuppgiftsansvar). Vill du få mer kött på benen kan vi 
också tipsa om Fysioterapeuternas vårdgivarutbildning, där du som medlem i 
förbundet kan ta del av hela utbildningen eller enstaka moduler till ett mycket 
fördelaktigt pris. Modulerna är skräddarsydda efter de frågor och önskemål som 
förbundet fått in från medlemmar som driver egna företag. Du hittar länken till 
utbildningen på vår hemsida. OBS! Du behöver vara inloggad för att kunna ta del 
av erbjudandet.  

Personuppgiftsansvar   

Vårdgivare har personuppgiftsansvar för de personuppgifter som behandlas i 
verksamheten. Det innebär att vårdgivare ska se till att det finns tydliga rutiner 
kring journalföring som motsvarar i lag högt ställda krav. Behandlar du 
personuppgifter å någon annans vägnar eller anlitar någon som behandlar 
personuppgifter för din räkning ska detta regleras i avtal. Det räcker inte att det 
finns ett huvudavtal utan det ska också finnas ett så kallat 
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personuppgiftsbiträdesavtal. Du kan läsa mer om vad ett 
personuppgiftsbiträdesavtal är på IMY:s hemsida.  

Organisatoriskt ansvar 

Som vårdgivare har du också ett organisatoriskt ansvar för att planera, leda och 
kontrollera verksamheten så att den lever upp till kravet på god vård. Det 
innebär bland annat att du ska leva upp till kraven som ställs i hälso- och 
sjukvårdslagstiftningen, som gäller allt från anmälan av verksamheten till IVO till 
skyldigheten att utreda eventuella vårdskador och ha en patientförsäkring enligt 
patientskadelagen.  

Andra skyldigheter 

För vårdgivare ställs även skyldigheter i andra lagar, exempelvis ska vissa 
tillgänglighetskrav enligt diskrimineringslagen uppfyllas. Kika gärna på vår 
hemsida för grundläggande information om vad du behöver tänka på när du 
startar en verksamhet inom hälso- och sjukvården. Där finns även hänvisningar 
till olika myndigheter och organisationer, där du kan få mer information på 
området. För mer vägledning rekommenderar vi även Fysioterapeuternas 
vårdgivarutbildning. 

   


